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les mesures sanitaires mises en place par le gouvernement pour freiner la pandémie de
COVID-19 & compter du mois de mars 2020 ont eu des impacts importants sur le marché
du travail québécois. Alors que, depuis plusieurs années, celui-ci connaissait une vigueur
exceptionnelle ef que le taux de chémage se situait & un creux historique, les effets de la
crise sanitaire I'ont fransformé. Méme si, depuis le mois de septembre, plus de 80 % des
825 900 emplois perdus au sommet de la crise ont éfé retrouvés, plus de 150 000 emplois
étaient toujours perdus au début de l'année 2021. Ces pertes d'emplois ont touché les
régions, les secteurs d'activité économique ef les professions de fagon asymétrique. En
effet, alors que, dans cerfains cas, on enregistre d'importantes pertes d'emplois, des gains
sont observés dans d'autres, au point que, pour cerfains secteurs, le nombre d'emplois est
méme supérieur & ce qu'il était avant la crise.

le Québec se frouve donc dans une situation inédife, qui conjugue rareté de main-d'ceuvre
dans cerfains secteurs, professions ou régions, jumelée & un chémage important dans
d'autres. Ainsi, bien que, pour plusieurs professions, principalement celles hautement
qualifiées, il y ait toujours d'excellentes occasions d'emploi, pour d'autres, de nombreux
fravailleurs se font concurrence pour de rares postes.

En tant que responsable du service public d'emploi, le Secteur Emploi-Québec du ministére
du Travail, de I'Emploi et de la Solidarité sociale publie annuellement des diagnostics
porfant sur I'éfat d'équilibre de la main-d'ceuvre par profession, en collaboration avec
la Commission des partenaires du marché du travail (CPMT). Ces diagnostics permettent
d'évaluer quelles sont les perspectives d'emploi par profession, ef ce, en tenant compte des
conséquences de la pandémie. lls améliorent la connaissance des besoins du marché du
fravail ef aident & trouver des solutions pour réduire les déséquilibres de main-d'ceuvre et
favoriser une meilleure adéquation entre les compétences détenues par la main-d'ceuvre
et les besoins des employeurs. A cet égard, le gouvernement a mis en place des actions
pour favoriser la relance, notamment le Programme d'aide & la relance par I'augmentation

de la formation (PARAF)'.

En raison de la pandémie, cette nouvelle édition de I'Ftat d’équilibre du marché du
fravail présente exceptionnellement une mise & jour des dermiers diagnostics portant sur
I'état d'équilibre de la main-d'ceuvre par profession & moyen terme (2023) publiés en
février 2020, ef ne contient pas de diagnostics & court terme. La réalisation d'un nouvel
exercice complet d'établissement de diagnostics par profession, reposant sur un modéle
économétrique, n'a pu éfre effectuée en raison des impacts de la pandémie, laquelle a fait
en sorfe que les données disponibles captaient mal I'état du marché du travail et a entrainé
beaucoup d'incertitude quant & I'évolution prévisible du marché du travail, notamment &
court terme.

le présent document se divise en deux grandes sections : la premiére expose les effets de
la pandémie sur certains secteurs d'activité ou groupes de travailleurs ainsi que les grandes
fendances du marché du travail dans le contexte actuel; la seconde présente les résultats
des diagnostics révisés portant sur |'état d'équilibre de la main-d'ceuvre par profession et
par région & moyen terme (2023).

1. Pour plus d'information, consultlez Québec.ca & l'adresse
hitps://www.quebec.ca/emploi/programme-aide-relance-augmentation-formation.
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LES IMPACTS CONNUS DE LA PANDEMIE
SUR LES SECTEURS D’ACTIVITE ET
CERTAINS GROUPES DE PROFESSIONS

les plus récentes données disponibles indiquent qu'au mois de décembre 2020, il y avait
153 300 emplois de moins au Québec par rapport & février 2020, avant la pandémie.
l'impact a été différent selon les régions, les secteurs d'activité économique ef les professions.
Cette premiére section du document permet de metire en relief les impacts connus de la
pandémie sur le marché du travail ofin de mieux comprendre leurs effets potentiels au cours
des prochaines années.

Sans grande surprise, les services & forte proximité physique ont connu les plus fortes pertes
d'emplois. les baisses les plus imporfantes se trouvent dans les services d'hébergement et
de restauration (-36,1 %2); I'information, la culture et les loisirs (20,6 %) et les autres services
(14,6 %°). On nofe également des pertes notables dans certains secfeurs d'activité plus
précis du commerce de détail, comme les magasins de vétements, ainsi que dans le fransport
aérien. Ces secteurs demeureront & risque et ne retrouveront pas le niveau d'emploi qui
prévalait avant la pandémie tant que les mesures sanitaires seront présentes et des impacts
subsisteront probablement lorsque la crise sanitaire sera résorbée.

Malgré ces pertes, le grand secteur des services [-3,3 %), qui fournit du travail & 80 % des
fravailleurs au Québec, a globalement mieux résisté & la crise grace & d'importants gains
d’emplois dans d'autres sous-secteurs tels que les services d'enseignement (+10,3 %) et les
services professionnels, scientifiques ef techniques (+7,0 %). Plusieurs secteurs liés & la santé
ont également connu une augmentation de leur nombre d'emplois.

Quant au grand secteur de la production de biens (4,4 %), qui inclut le secteur manufacturier,
les effets de la pandémie y sont asymétriques. Par exemple, le sous-secteur de la fabrication
essuie des pertes d'emplois (-3,3 %), mais il est surfout firé vers le bas en raison de soussecteurs
plus forfement touchés par la crise tels que I'oéronautique, puisque d'autres sous-secteurs ont
connu des gains ou ont eu peu de perfes d'emplois. Quant au secteur de la construction
(9,0 %), méme s'il n'a pas encore refrouvé tous les emplois perdus, tout indique que ce n'est
qu'une question de temps considérant I'imporfance des investissements présents et & venir.
Enfin, notons que plusieurs secteurs liés aux technologies de I'information, qui se retrouvent &
la fois en fabrication et dans les services, s'en firent bien dans le confexte de la pandémie.

2. les variations de I'emploi sont tirées de |'Enquéte sur la population active (EPA) ef sont calculées du mois de février

au mois de décembre 2020.

3. Ce secteur comprend les établissements qui ne figurent dans aucun autre secteur et dont l'activité principale consiste
a effectuer la réparation ou l'entrefien préventif de véhicules automobiles, de machines, de matériel et d'autres
produits pour en garantir le bon fonctionnement; & fournir des services de soins personnels, des services funéraires,
des services de blanchissage et d'autres services aux particuliers tels que des soins pour animaux de maison et des
services de développement et de firage de photos; & organiser ef & promouvoir des activités religieuses; & appuyer
diverses causes par des subventions; & défendre (promouvoir) diverses causes sociales ef politiques et & favoriser et
défendre les intéréts de leurs membres. Ce secteur comprend aussi les ménages privés.



Ainsi, l'emploi de certains secteurs d'activité économique va bien et progresse malgré la crise,
alors que celui d'autres secteurs a été plombé par les impacts de celle-ci. Méme si plusieurs
d'entre eux retrouveront & moyen terme le niveau d'emploi qui prévalait avant la pandémie,
il est fout de méme inféressant de constater que ces secteurs d'activité économique évoluent
dans le méme sens que plusieurs des prévisions qui avaient été publiées en février 2020
dans la derniére édition de ['Etat d"équilibre du marché du travail & court et & moyen ferme.
Par exemple, sur la période 20192028, il éfait prévu que les professions qui présenteraient
les plus fortes hausses seraient celles du secteur de la santé, celles liées aux sciences
naturelles ef appliquées et aux domaines apparentés ainsi que celles de I'enseignement,
du droit et des services sociaux, communautaires et gouvernementaux. Dans p|usieurs cas,
il sagit de professions se situant dans des secfeurs en croissance.

Cela se confirme aussi dans l'analyse par niveau de qudlification des professions qui
révéle, quant & elle, que la crise a occasionné davantage de pertes d'emplois chez les
professions « peu qudlifiées* » (-89 700; -59 %) et « qudlifices® » 93 800; -12,0 %),
alors que I'emploi « hautement qualifié® » a continué sa progression malgré la pandémie
(+30 200; +1,5 %). Ces consfats corroborent les prévisions réalisées I'année derniére, qui
prévoyaient, d'ici 2028, une diminution de la part relative des emplois qualifiés et peu
qualifiés au profit d'une augmentation de celle des emplois hautement qualifiés. Ainsi, bien
que la crise sanifaire ait un impact temporaire & court ou & moyen termes sur plusieurs
emplois de secteurs tels que I'hébergement et la restauration, elle pourrait avoir accéléré
des changements prévus & moyen ou & long termes.

Les emplois « peu qualifiés » requigrent habituellement un dipléme d'études secondaires & la formation générale ou moins.

5. les emplois « qualifiés » exigent habituellement un dipléme d'études professionnelles de niveau secondaire ou un
dipléme d'une école de métier.

6. les emplois « hautement qualifiés » exigent habituellement un dipléme d'études universitaires ou collégiales.
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LES TENDANCES A LONG TERME DU
MARCHE DU TRAVAIL EN CONTEXTE
DE PANDEMIE

les premiers mois de I'année 2021 s'annoncent difficiles sur le plan économique étant
donné la recrudescence des infections, les resfrictions mises en place et le temps qu'il
foudra pour que la pandémie soit suffisamment confrélée. Lincertitude plane foujours quant
au moment d'un refour & la normale. Selon les plus récentes projections de différentes
institutions économiques, si fout se déroule comme préwu, |'économie devrait reprendre de
la vigueur & I'été 2021, I'emploi pourrait refrouver le niveau qu'il avait avant la pandémie
au mieux & la fin de 2021, tandis que le nombre de chémeurs ne refrouverait pas le sien
avant la fin de 2022.

Ce confexte de grande instabilié n'a pas permis de produire de nouvelles projections sur les
grandes tendances du marché du travail pour la période 2020-2029. Cependant, aprés
avoir analysé et révisé les projections réalisées I'année demiére pour la période 20192028,
il est estimé que, sur l'ensemble de la période 20192028, 1,4 million d'emplois seront
foujours & pourvoir. Lessentiel de cefte demande, soit plus de 80 %, proviendra de la
main-d'ceuvre de remplacement, alors qu'un peu moins de 20 % de cefte demande
proviendra de la création nette d'emplois”. Ces prévisions & long terme sont toujours
d'actualité en raison du fait qu'elles s'‘échelonnent sur une période de 10 ans, ce qui
laissera le femps au marché du travail de se rétablir des effets de la pandémie et d'évoluer
en fonction de ses grands déferminants structurels, comme la tendance & la baisse de la
population agée de 15 & 64 ans [sans exclure que cerfains autres changements structuraux
puissent fout de méme s'opérer).

Ainsi, méme si & court ou & moyen terme le nombre de chdmeurs restera plus élevé, la
décroissance anticipée de la population dgée de 15 & 64 ans exercera une pression sur
le marché du travail en accroissant la rareté de la main-d'ceuvre, comme cela était le cas
avant la pandémie.

7. Cefte hypothése se base sur le fait que la crise sanitaire se résorbera en 2021. Notons également que la premiere
année des projections qui avaient été réalisées en 2019 pour la période 20192028 a été bien meilleure que ce
qui avait été prévu, ce qui met moins de pression sur les années subséquentes.
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Données pour 20092020 : Statistique Canada, Tableau 17-10-0005-01, Estimations de la population au
1= juillet, par Gge et sexe.

Données pour 20202030 : Institut de la stafistique du Québec (ISQ), Perspectives démographiques du Québec
ef des régions, 2016-20606. Juillet 2019. Il est & noter que la série de prévisions de I'1SQ commence en 2019
et que la variation présentée pour I'année 2021 repose sur la projection de I'année 2020 de la série de I'1SQ.
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la provenance de l'offre de main-d'ceuvre sur la période 20192028 sera également
comparable dans ses grandes lignes & celle indiquée dans le document publié en février
2020. Les jeunes constitueront foujours la majeure partie de l'offre de main-d'ceuvre (54 %),
alors que |'immigration confinuera & jouer un réle important. A cet égard, bien qu'en raison
des mesures sanitaires, moins de personnes immigrantes aient été recues en 2020, un
rattrapage est prévu pour les prochaines années. Ainsi, d'ici 2028, la prévision initiale
devrait se concrétiser.

GRAPHIQUE

n Provenance de l'offre de main-d’‘ceuvre & venir, 2019-2028

Personnes de 65 ans ou plus
8 %

Hausse du taux d’activité -
des 15 a 64 ans

17 %
Jeunes qui intégreront
le marché du travail

54 %

Future population immigrante
22 %

Source : Emploi-Québec (esfimations).



L’ETAT D’EQUILIBRE DU MARCHE
DU TRAVAIL PAR PROFESSION

En tant que responsable du service public d'emploi, dont 'un des fondements est la
production ef la diffusion d'information sur le marché du travail favorisant la prise de
décisions éclairées par les différents acteurs du marché du travail, le Secteur Emploi-Québec
du ministere du Travail, de 'Emploi et de la Solidarité sociale établit annuellement, en
collaboration étroite avec la CPMT et son réseau de concertation, des prévisions d'emploi
par profession, ce qui améliore la connaissance des besoins de main-d'ceuvre.

le but premier de I'établissement des prévisions d'emploi par profession est de poser un
diagnostic sur |'état d'équilibre actuel et futur entre I'offre (main-d'ceuvre disponible) et la
demande (besoins de main-d'ceuvre des entreprises) pour chacune des 500 professions
de la Classification nationale des professions (CNPJ, et ce, pour le Québec ainsi que
pour chacune de ses régions administratives. La réalisation d'un nouvel exercice complet
de projection couvrant la période 20202024 et reposant sur un modele économétrique
n‘a pu étre effectuée en raison des impacts de la pandémie, laquelle a fait en sorfe
que les données disponibles captaient mal I'état du marché du fravail, et du haut degré
d'incertitude quant & I'évolution prévisible de I'état du marché du fravail et son refour & la
normale. la conjoncture étant particulierement difficile & esfimer dans un court horizon, pour
cefte raison, cette édition ne contient pas de diagnostics & court terme (2021). Cependant,
une mise & jour des diagnostics de moyen terme (2023) rendus publics en février 2020 a
été réalisée. Ces diagnostics révisés comportent certaines limites méthodologiques, mais
fiennent compte des impacts de la pandémie de COVID-19 et permettent ainsi d'offrir aux
différents utilisateurs une lecture & jour du marché du fravail par profession.

L'exercice de mise & jour a été réalisé avec la collaboration étroite des économistes des
directions régionales de Services Québec. Plusieurs partenaires onf également été consultés
afin de raffiner I'information disponible ef de valider les diagnostics. Parmi eux, nofons les
comités sectoriels de main-d'ceuvre (CSMO), le Conseil emploi métropole, la Commission
de la construction du Québec (CCQ), le ministére de la Santé et des Services sociaux,
le ministére de |'Education, le ministére de |'Enseignement supérieur et le ministére de
la Famille. Une fois révisés, les diagnostics par profession du présent document ont été
approuvés par la CPMT et ils sont considérés comme ayant été établis conjointement par
Emploi-Québec et la CPMT.

8.  la Classification nationale des professions (CNP) est le systéme de classification des professions qui forment le marché
du travail canadien, officiellement reconnu & I'échelle du Canada. La CNP comprend 500 groupes de professions,
identifiés par un code & quatre chiffres, qui incluent plus de 40 000 appellations d'emploi.
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les diagnostics ont de multiples usages. En plus d'éfre rendus publics sur la page VWeb
de l'Information sur le marché du travail en ligne (IMT en ligne] du ministere du Travail,
de I'Emploi ef de la Solidarité sociale, ils sont utilisés de diverses maniéres par différents
ministeres et organismes :

le ministére de I'Education et le ministére de I'Enseignement supérieur les utilisent
pour alimenter leur modéle d'adéquation formation-compétencesemploi, qui leur sert
nofamment & évaluer les demandes d'autorisation des centres de services scolaires ef
des cégeps pour offrir certains programmes;

le ministére de I'lmmigration, de la Francisation et de I'Infégration s'en sert pour établir
le pointage des domaines de formation utilisés dans la sélection des immigrants
permanents;

la CPMT les utilise dans la gestion de ses programmes, comme le Programme de
formations de courte durée privilégiant les stages. De fagon générale, les diagnostics
permettent & la CPMT de définir les besoins en développement de la main-d'ceuvre
actuelle et future en regard de la réalité du marché du travail;

le personnel des bureaux de Services Québec, qui offre les services publics d'emploi
aux citoyens, les utilise comme aide & la prise de décision. Lorsqu'un citoyen a besoin
de suivre une formation pour intégrer le marché du travail, l'ogent d'aide & I'emploi de
Services Québec consulte le diagnostic de la profession a laquelle méne la formation.
Par exemple, ils sont utilisés dans le cadre du Programme d'aide & la relance par
I'augmentation de la formation (PARAF) du MTESS afin d'accorder un soutien financier
aux personnes sans emploi pour suivie des formations pour se requalifier, rehausser
ou développer leurs compétences. Les formations doivent mener & des professions
qui ont de bonnes perspectives d'emploi, c'esta-dire celles qui sont évaluées en
équilibre, en léger déficit ou en déficit de main-d'ceuvre & moyen terme. Elles se trouvent
notfamment dans des secteurs priorisés par le gouvernement comme les technologies
de l'information, la santé et la consfruction considérant leurs importants besoins de
main-d'ceuvre. Elles sont aussi présentes dans d'autres secteurs névralgiques tels que les
secteurs de |'agroalimentaire, de la foresterie, des sciences de la vie, de |'aluminium,
des services de garde, de I'économie verte, de I'électrification des transports, efc.
Toutefois, les personnes ayant perdu leur emploi dans un secteur qui est en « pause »
en raison de la pandémie (ex. : tourisme, culture, hébergement) peuvent bénéficier du
PARAF pour rehausser leurs compétences et le réintégrer, ef ce, méme si les perspectives
d'emploi pour les professions de ce secteur ne sont pas favorables;

les diagnostics sont également utilisés par le MTESS pour cibler les professions faisant
partie de sa campagne de promotion ef de valorisation des métiers et des professions.



Présentation des diagnostics et des résultats

Afin de mieux saisir limpact anficipé de la pandémie sur les professions, cette édifion du
document présente les diagnostics de moyen ferme révisés en indiquant, pour chaque
profession, si le nouveau diagnostic a changé par rapport & celui qui se trouve dans le
document publié en février 2020. Comme cela était le cas dans I'édition précédente,
la mise & jour des diagnostics par profession est établie sur la base de |'un des cing
diagnostics suivants :

Professions en déficit de main-d'ceuvre disponible ou en léger déficit de main-d'ceuvre
disponible

la main-d'ceuvre prévue sera insuffisante pour répondre aux besoins prévus
des employeurs. Cette profession offrira donc d'excellentes perspectives d'emploi
pour les personnes disposant des qualifications requises ou qui les obtiendront durant
la période couverte.

les acteurs du marché du fravail devront accentuer leurs efforts afin d'accroitre
la quantité de main-d'ceuvre et ainsi favoriser une meilleure adéquation entre les besoins
des employeurs et la main-d'ceuvre disponible.

Professions en équilibre de main-d'ceuvre disponible

IIl'y aura autant de main-d'ceuvre disponible que de postes & pourvoir.
Cette profession offrira donc de bonnes perspectives d'emploi pour les personnes
disposant des qualifications requises ou qui les obtiendront durant la période couverte.

les acteurs du marché du travail deviont maintenir leurs efforts ofin de sassurer que
la main-d'ceuvre attendue, notamment les finissants du réseau scolaire ef les personnes
immigrantes actives, soif présente en quantité suffisante.

Professions en surplus de main-d'ceuvre disponible ou en léger surplus de main-d'ceuvre

disponible
la main-d'ceuvre prévue sera plus nombreuse que les postes qui seront & pourvoir.

Cette profession offrira des perspectives d'emploi limitées, puisque la concurrence
des candidats pour les postes & pourvoir sera plus imporfante.

13
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Résultats de la mise & jour des diagnostics

les diagnostics de moyen ferme (2023) révisés sappuient sur ceux publiés en février 2020 tout
en apportant les ajustements nécessaires pour tenir compte des impacts liés & la pandémie.
Ainsi, on prévoit qu'a I'échelle du Québec, en 2023 |voir le tableau 1 ciraprés), il y aurait :

* 26 professions évaluées en déficit de main-d'ceuvre disponible. Ce nombre varie de
13 & 34 professions selon la région;

* 98 professions évaluées en léger déficit de main-d'ceuvre disponible. Ce nombre varie de
34 & 104 professions selon la région;

* une seule profession évaluée en surplus de main-d'ceuvre disponible. Ce nombre varie de
0 & 5 professions selon la région;

e 40 professions évaluées en léger surplus de main-d'ceuvre disponible. Ce nombre varie de
6 & 46 professions selon la région;

* une majorité de professions (259 sur 500) évaluées en équilibre de main-d'ceuvre
disponible”.

Iy @ donc 124 professions évaluées en déficit ou en léger déficit de maind'ceuvie pour lesquelles
des efforts addifionnels deviont étre consentis afin de réduire le manque de main-d'ceuvre. Ces
124 professions représentent 25 % des professions et 36 % de l'emploi au Québec. Ce nombre
est un peu plus élevé que dans le document rendu public en février 2020 (117) en raison de
I'annonce de plusieurs projefs d'infrastructure en construction combinée au recul continu du
nombre de finissants des programmes de formation liés & ce domaine. Cette combinaison a
fait en sorte que plusieurs professions de ce secteur qui éfaient auparavant évaluées en équilibre
sont maintenant évaluées en léger déficit & I'horizon 2023. A I'échelle régionale, le nombre de
professions évaluées en déficit et en léger déficit de main-d'ceuvre varie enfre 56 et 135 d'une
région & l'autre. Au fofal, 278 professions sont évaluées en déficit ou en léger déficit au Québec
ou dans au moins une région du Québec comparativement & 326 dans la demiere édition du
document, ce qui refléte I'mpact de la COVID-19 sur les marchés du travail égionaux.

A la fin de lannée 2020, la région métropolitaine de recensement (RMR] de Montréal avait
perdu un nombre d'emplois proportionnel & celui du reste du Québec en raison de la pandémie,
soif envion 3,5 % de ses emplois. la mise & jour des diagnostics d'emploi par profession
indique qu'il y a 118 professions évaluges en déficit et/ou en léger déficit de main-d'ceuvre &
I'horizon 2023, comparativement & 114 dans les diagnostics publiés en février 2020. Cela
est comparable & la situation de I'ensemble du Québec. Bien que la RMR ait bénéficié des
hausses d'emplois observées dans les services d'enseignement et les services professionnels,
scientifiques ef techniques, elle a également été fortement touchée par les baisses dans les
secfeurs plus affectés par la pandémie tels que les services d’hébergement ef de restauration,
Iinformation, la culture et les loisirs ainsi que I'aéronautique et I'industrie aérienne.

A moyen terme, I'équilibre du marché du travail n'a donc pas été mis en péril par la pandémie,
une majorité de professions demeurant évaluées en équilibre. le principal effet de la pandémie
aura été I'augmentation du nombre de professions évaluées en léger surplus : il y en a
40 comparativement & 16 dans le document rendu public en février 2020, principalement
des professions des secteurs de 'hébergement, de la restauration, de la culture, efc.

Q. Notons que le nombre de diagnostics varie en fonction des régions étant donné que, pour certaines d'entre elles,
il v a plusieurs professions pour lesquelles il n'‘est pas possible d'établir un diagnostic. Ce sont des professions pour
lesquelles on compte peu d'emplois et pour lesquelles peu de données sont disponibles, ou des professions qui
regroupent un nombre frop élevé d'emplois différents.



le marché du travail du Québec est composé de rédlités régionales bien distinctes. Comme
I'indique le tableau 1 ci-dessous, les diagnostics des différentes professions affichent parfois
d'importants écarts selon les régions. Le tableau illusire donc I'importance des spécificités
régionales. Lapport de solufions concrétes et efficaces aux déséquilibres ciblés passe par
la prise en considération des besoins de chaque région et des impacts qu'aura eus la
pandémie pour chacune d'elles.

Tableau 1 Répartition des professions selon le diagnostic pour 2023
par région administrative du Québec et pour les RMR
de Montréal et de Québec

Déficit Leger Total  Equilibre Léger Surplus
X déficit oo ; surplus X

. de main- . déficit  de main- . de main- Sans

Région . de main- \ . de main- , . .
d'ceuvre d etléger  d'ceuvre d d'eeuvre  diagnostic
disponible ¢ ooue  déficit  disponible - oo disponible
disponible disponible

Montérégie 31 104 135 192 28 2 143
Ensemble du Québec 26 98 124 259 40 1 76
Centre-du-Québec 26 Q7 123 172 10 0 195
Saguenay- 13 103 116 176 1 3 194
Lac-Saint-Jean
Chaudiére-Appalaches 32 83 115 232 14 0 139
Outaouais 21 Q4 115 188 26 5 166
Laurentides 22 87 109 138 13 2 238
Mauricie 27 79 106 184 19 2 189
Capifale-Nationale 33 71 104 209 33 0 154
Bas-Saint-Laurent 34 69 103 151 16 0 230
Lanaudiére 19 78 Q7 130 16 0 257
Laval 18 72 Q0 143 16 1 250
Estrie 26 59 85 211 22 0 182
Montréal 20 56 76 242 46 4 132
Céte-Nord et
N 20 46 66 124 6 0 304
Abitibi-Témiscamingue 26 36 62 159 Q 3 267
Gaspésie—
Tles-de-la-Madeleine 22 34 96 73 10 2 357
RMR Montréal 28 90 118 228 38 1 115
RMR Québec 32 72 104 205 31 0 160

Source : Emploi-Québec (estimations).
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Faits saillants de la mise & jour des diagnostics pour certains secteurs
d'activité et professions

Ces diagnostics mettent en évidence les effets de la pandémie qui se feront sentir plus
longuement pour des secteurs tels que I'hébergement, la restauration, le tourisme, la culture,
les arts ainsi que I'industrie aérienne.

Dans ces secteurs, plusieurs professions sont passées d'un diagnostic d'équilibre & un
diagnostic de léger surplus de main-d'ceuvre :

Hébergement, restauration et tourisme : directeurs de la restauration et des
services alimentaires; directeurs des services d'hébergement; gouvernants principaux;
superviseurs des services d'hébergement, de voyages, de fourisme et de services
connexes; chefs, barmans, maitres d'hétel et hotes; conseillers en voyages; serveurs
d'aliments ef de boissons; réceptionnistes d'hdtel; guides touristiques et guides itinérants
et personnel de soutien en services d'hébergement, de voyage et en services de
montage d'installation;

Arts et culture : personnel de soutien du cinéma, de la radiotélédiffusion, de la
photographie et des arts de la scéne; annonceurs et autres communicateurs de la
radio et de la #lévision; ensembliers de thédtre; dessinateurs de mode; concepteurs
d'expositions et autres concepteurs arfistiques;

Industrie aérienne : pilofes, navigateurs et instructeurs de pilotage du transport
aérien; commissaires et agents de bord; agents de piste dans le fransport aérien et
agents & la billefterie et aux services aériens.

A l'inverse, d'autres secteurs tels que la construction, les technologies de I'information, la
santé, la finance ef les assurances onf refrouvé, retrouveront ou dépasseront la croissance de
I'emploi anticipée avant la crise. Dans ces secteurs, certaines professions verront le manque
de maind'ceuvre anticipé s'accentuer de sorte que leur diagnostic est passé d'équilibre &
leger déficit ou de léger déficit & déficit

Construction : 'annonce de plusieurs projefs d'infrastructure combinée au recul
continu du nombre de finissants des programmes de formation liés & ce domaine a
donné lieu & un diagnostic de léger déficit pour plusieurs métiers de la construction
[ex. : mécaniciens en réfrigération et en climatisation et conducteurs d'équipements
lourds, sauf les grues);

Santé : plusieurs professions étaient déjar évaluées en déficit, mais quelques professions
sont passées de léger déficit & déficit (ex. : coordonnateurs des soins infirmiers et
pharmaciens);

Technologie de I'information : cerfaines professions sont également passées de
I'équilibre & un léger déficit ex. : ingénieur informaticien, concepteur et développeur
Web, évaluateur de sysfémes informatiques et technicien en graphisme).



On frouve en annexe quatre tableaux, qui présentent le diagnostic révisé et celui se
frouvant dans le document publié en février 2020, pour chacune des professions pour
I'ensemble du Québec, pour chacune de ses régions administratives ainsi que pour les
régions méfropolitaines de recensement (RMR) de Montréal et de Québec. Il est & noter que
plusieurs diagnostics présentent des différences entre ceux établis & I'échelle du Québec
et ceux éfablis pour chaque région, qui ont chacune leurs spécificités. Par exemple, une
profession peut avoir été évaluée en déficit de main-d'ceuvre disponible ou en léger déficit
de maind'ceuvre disponible & I'échelle du Québec, mais en équilibre de main-d'ceuvre
disponible ou parfois méme en surplus ou léger surplus de main-d'ceuvre disponible dans
une ou plusieurs régions du Québec :

le tableau A présente la liste des professions évaluées en déficit de main-d'ceuvre

disponible ou en léger déficit de main-d'ceuvre disponible & moyen terme (2023) &
I'échelle du Québec.

le tableau B présente la liste des professions évaluées en équilibre de main-d'ceuvre
disponible & moyen terme (2023) & I'échelle du Québec.

le tableau C présente la liste des professions évaluées en surplus de main-d'ceuvre
disponible ou en léger surplus de main-d'ceuvre disponible & moyen terme (2023 &
I'échelle du Québec.

le tableau D présente la liste des professions pour lesquelles aucun diagnostic n'a été
établi & I'échelle du Québec. Ce sont des professions pour lesquelles on compte peu
d'emplois ef pour lesquelles peu de données sont disponibles, ou des professions qui
regroupent un nombre trop élevé d'emplois différents. Il est & noter qu'une profession
peut ne pas faire l'objet d'un diagnostic & I'échelle du Québec, mais qu'elle peut avoir
fait 'objet d'un diagnostic & I'échelle d'une ou de plusieurs régions. Lorsqu'un diagnostfic
est disponible, le tableau le présente pour chaque région administrative ainsi que pour
les RMR de Montréal et de Québec. A I'échelle du Québec, 76 professions nont pas
fait l'objet d'un diagnostic.
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Précisions sur |'établissement des diagnostics et leurs limites

les diagnostics offrent un important outil d'aide & la décision. Cependant, malgré la rigueur
des procédés utilisés, des éléments doivent étre pris en compte lors de leur utilisation. En
voici quelques-uns :

les diagnostics sur |'état d'équilibre de la main-d'ceuvre par profession sont établis
selon les conditions actuelles'® du marché du travail. En cas de changement de ces
conditions, les diagnostics pourraient étre différents.

les diagnostics tiennent compte de la mobilité interrégionale de la main-d'ceuvre,
clestardire le fait que cerfaines personnes fravaillent dans une autre région administrative
que celle ou elles habitent et le fait que des diplémés travaillent dans d'autres régions
que celles ou ils ont obtenu leur dipléme. Cette mobilité explique pourquoi Montréal,
une région qui a de nombreux emplois diversifiés occupés par des personnes qui ne
résident pas sur son terrifoire, est I'une des régions ayant le moins de professions en
déficit ou en léger déficit de main-d'ceuvre disponible.

les diagnostics sont basés sur différentes hypothéses (croissance économique,
augmentation de la productivité, immigration, efc.), qui font en sorte qu'ils ne peuvent
fenir compte de ce qui n'est pas connu. Par conséquent, des consultations ont été
menées auprés de plusieurs parfenaires afin d'enrichir les résultats et faire en sorte
que les diagnostics des 500 professions de la CNP soient les plus justes possible.
Dans le contexte actuel, cette limite est exacerbée par la grande incertitude entourant
I'évolution de la pandémie et donc de son impact sur le marché du travail. Les données
qui ont été utilisées sont celles qui étaient disponibles & I'automne 2020. La situation
peut avoir évolué depuis.

les 500 professions de la CNP couvrent environ 40 000 appellations d'emplois.
les données n'étant pas disponibles pour ces appellations, il n'est pas possible
d'établir un diagnostic pour celles-ci, de sorte que ceux qui ont été faits pour ces
500 professions constituent la seule facon de produire des diagnostics basés sur des
données quantitatives. Ainsi, l'usage de la CNP pour déterminer les professions fait en
sorte que des professions qui peuvent éfre stratégiques et faire face & des manques
de main-d'ceuvre ne sont pas définies précisément, étant donné qu'elles sont infégrées
dans des catégories globales qui, elles, peuvent avoir obtenu un diagnostic différent.

les 500 professions de la CNP se retiouvent dans divers secteurs d'activité économiques,
dont les caractérisiques différent. A cef égard, il existe pour cerfaines professions des écarts
entre le diagnostic établi par le MTESS ef la lecture de la situation pour ces professions faite
par certains CSMO. Ces écarts sont dus & des spédificités sectorielles ou & des phénoménes
qui concement des appellations d'emploi précises & I'intérieur de l'ensemble de la profession,
lesquels sont pris en compte dans |'élablissement des diagnosfics, mais qui ne se reflétent
pas dans l'ensemble de la profession, notamment en raison du poids de ces appellations
spécifiques dans Iensemble de la profession. Il est donc possible que cerfaines enfreprises de
secteurs d'acfivité économiques précis aient des difficultés de recrutement pour une profession
donnée, dlors que celleci est en équilibre dans I'ensemble des secteurs. la pandémie a
également exacerbé cette réalité et a touché les secteurs d'activité de fagon asymétrique.

les diagnostics ne fournissent pas d'information sur |'évolution prévisible des compétences
exigées pour exercer une profession ef ne permettent pas de définir les professions
émergentes qui pourraient apparaitre au cours des prochaines années.

10. Exemples : salaire, pénibilité du travail, horaire de travail, saisonnalité, éloignement du lieu de résidence, efc.



Enfin, notons que des travaux seront poursuivis pour déterminer et documenter les spécificités
propres & cerfains secteurs ef & cerfaines appellations. Ces travaux permettront également
de disfinguer les causes des difficuliés de recrutement'’, ce qui n'est pas foujours lié au
manque quantitatif de main-d'oeuvre, mais ce qui complexifie l'analyse et la lecture commune
du marché du travail de plusieurs professions.

11. Les causes des difficultés de recrutement sont nombreuses. Elles incluent les conditions de travail (saisonnalité
de I'emploi, pénibilité élevée du travail, horaires de travail atypiques [soirs et fins de semaine, par exemple], postes
tfemporaires ef postes non permanents), les conditions limitant I'accés a I'emploi (principalement I'éloignement
des employeurs des bassins de main-d'ceuvre), les conditions limitant I'accés a la profession, qui touchent
principalement les métiers réglementés, ainsi que d'autres causes comme la méconnaissance de la profession et
I'image négative du secteur d'activité ou de la profession elle-méme.
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METHODOLOGIE

Une nouvelle méthodologie pour réviser les diagnostics en raison du contexte
occasionné par la pandémie de COVID-19

la réalisation d'un nouvel exercice complet de projection couvrant la période 20202024
et reposant sur un modéle économétrique n'a pu étre effectuée en raison des impacts de
la pandémie, laquelle a entrainé un manque de données disponibles qui, au moment de
commencer notre analyse, captaient mal 'état du marché du travail, et du haut degré
d'incerfitude quant & I'évolution prévisible de I'éfat du marché du fravail ef son refour &
la normale. La conjoncture éfant particulierement difficile & estimer dans un court horizon,
pour cette raison, cette édition ne contient pas de diagnostics & court terme (2021) et
Emploi-Québec n'‘a pas utilisé sa méthodologie habituelle basée sur son modele
de prévision.

En effet, les diagnostics annuels reposent habituellement sur un modéle économétrique qui
utilise des données annuelles (ex. : évolution prévue de I'emploi, du chémage, du nombre
de diplémés et d'immigrants, efc.). Considérant les effets de la pandémie et I'incertitude
quelle génére, Emploi-Québec a adapté sa méthodologie en se basant essentiellement sur
des données mensuelles afin de tenir compte des plus récents changements sur le marché
du travail. Trois principales sources ont éfé utilisées

* nombre de postes vacants par profession selon un agrégateur d'affichages de postes
en ligne;

* &volution mensuelle de I'emploi selon I'Enquéte sur la population active (EPA) de
Statistique Canada;

* données administratives sur le nombre de prestataires du régime d'assurance-emploi.

'établissement des diagnostics par profession a également tenu compte de plusieurs facteurs
de risques liés & la pandémie de COVID-19 (ex. : le niveau d'exposition & la maladie,
le tlétravail, la dépendance & I'immigration et la diplomation) ainsi que de plus récentes
perspectives sectorielles disponibles.

Ainsi, & partir de cefte méthodologie utilisée exceptionnellement, les diagnostics & moyen
terme (2023), qui avaient été publiés dans |'édition de I'Etat d"équilibre du marché du travail
a court et moyen termes publié en février 2020, ont été révisés. Bien que ces diagnostics
révisés comportent certaines limites par rapport & l'exercice habituel, ils permettent tout de
méme d'offrir des diagnostics plus justes ef reflétant mieux |'état du marché du fravail que
ceux rendus publics en février 2020.



Rappel de la méthodologie habituellement utilisée pour établir les diagnostics

le Secteur Emploi-Québec du ministere du Travail, de I'Emploi et de la Solidarité sociale
fait habituellement chaque année des prévisions & moyen terme (cing ans) et & long
ferme (dix ans) sur le marché du travail. Ces prévisions portent sur 'emploi par industrie et
par profession.

Elles se fondent sur les prévisions économiques & moyen et & long termes produites
par le Conference Board du Canada, notamment celles qui touchent la consommation
des ménages, les dépenses gouvernementales, les investissements privés et publics, les
exportations et les importations ainsi que I'évolution du taux de change. Elles se basent
également sur les projections démographiques de |'Insfitut de la statistique du Québec pour
le Québec et ses régions. Une répartition par indusfrie du volume de production que le
Conference Board du Canda prévoit pour le Québec est utilisée pour faire des prévisions
par région, incluant les régions métropolitaines de recensement de Montréal et de Québec
pour des regroupements de 41 industries.

les besoins de main-d'ceuvre prévus dans ces industries sont ensuite répartis dans les
500 professions de la CNP & l'aide de matrices basées sur les données de I'EPA ef du
demier recensement disponible afin d'établir la demande d'expansion. Quant & la demande
de remplacement, elle est estimée & partir des flux de sortie nefs par tranche d'age pour
évaluer le remplacement prévu pour chaque profession. Les besoins de remplacement de la
main-d'ceuvre ont des causes diverses : retraites, déces, maladies, mobilité professionnelle,
efc.

les prévisions de 'offre de main-d'ceuvre se fondent essentiellement sur deux éléments :

* le nombre de sorfants des réseaux scolaires publics ef privés, obtenu par des projections
par niveau de scolarité réalisées & partir des inscriptions du ministére de |'Education
et du ministere de |'Enseignement supérieur;

* le nombre prévu de personnes immigrantes qui arriveront au Québec au cours de
la période de prévision, obfenu & partir des données administratives du ministére de
I'lmmigration, de la Francisation et de ['Infégration.

les diagnostics tiennent également compte de la mobilité interprofessionnelle de la
main-d'ceuvre, notamment pour les gestionnaires pour qui il y aurait un manque important
de main-d'ceuvre disponible si seuls les finissants ef les immigrants étaient pris en compte.

les diagnostics finaux par profession sont obfenus en croisant pour chaque profession les
données relatives aux conditions actuelles du marché du travail avec celles relatives aux
diognostics des flux futurs du marché du travail.

Notons que l'exercice de la mise & jour est réalisé avec la collaboration étroite des
économistes des directions régionales de Services Québec. Plusieurs partenaires ont
également été consultés afin de raffiner I'information disponible et de valider les diagnostics.
Parmi ceux-ci, notons : les comités sectoriels de main-d'ceuvre (CSMO), le Conseil emploi
métropole, la Commission de la construction du Québec (CCQ), le ministére de la Santé
et des Services sociaux, le ministére de 'Education, le ministére de |'Enseignement supérieur
et le ministére de la Famille.
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ANNEXE |

Tableau A

Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023

Professions évaluées en déficit ou en léger déficit de main-d‘ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)
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Tableau A Professions évaluées en déficit ou en léger déficit de main-d‘ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)
Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023 (suite)
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ETAT D'EQUILIBRE DU MARCHE DU TRAVAIL
MISE A JOUR DES DIAGNOSTICS DE MOYEN TERME (2023) POUR LES 500 PROFESSIONS DE LA CLASSIFICATION NATIONALE DES PROFESSIONS
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Tableau B Professions évaluées en équilibre de main-d'ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)
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Tableau B Professions évaluées en équilibre de main-d'ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)
Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023 (suite)
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Tableau B Professions évaluées en équilibre de main-d'ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)
Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023 (suite)
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Tableau B Professions évaluées en équilibre de main-d'ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)
Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023 (suite)
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ETAT D'EQUILIBRE DU MARCHE DU TRAVAIL
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ANNEXE Il

Tableau C  Professions évaluées en surplus ou en léger surplus de main-d'ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)
Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront en surplus ou en léger surplus en 2023
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Tableau C

Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront en surplus ou en léger surplus en 2023 (suite)

Professions évaluées en surplus ou en léger surplus de main-d’ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)
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Tableau C  Professions évaluées en surplus ou en léger surplus de main-d’ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)
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Tableau C

Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront en surplus ou en léger surplus en 2023 (suite)
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ANNEXE IV

Tableau D Professions évaluées pour lesquelles aucun diagnostic n’a été établi au Québec, moyen terme (2023)
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Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023 (suite)

o P P =
e 2 5 5 5
c = - =
[3] =
] =] < | © > ) o (-] a
® | O ° S | 3 : | = 5T [ 5% |5
2 £ |35l 9]/=2 5 R | 9 g/ 5 T8 T
S s/t gs B2 ¢ 1 IR IR R
3 3 22 885 |2 5188 85 %5 %
Cod o | E| 2| Z /% o] Tl el 3 3 2| LI =20 S5 53T,
odes . 3 2| =l v| Lo 2123 | @|T| 8| 8| o| o 82|58 | OS5
dela  Professions de la CNP E| 5| || o|D| Z @ 8| € S| 5| | 3| §| ™| ™D | 25| o5 | o=
) = 92 = = 2 : 0] Q. [ = 5 < < o] =] oz oz 2 g 2 5 S 3
CNP S =% | a|c|oc| 2|l al2|s5|8|2|s|s| 2 > ES | E3 | ESQ
£/ 8| g|o|e|l<c|o| 5|0l 5|23|&5|l28|2|2| 3|3 =|=|65z|6c|56¢
w < |aoa|lO|0O|0C|O|Ld| O] 8|28/ =2|2|0|wn|&|xk|25|25|=25
0432 Che,f§ et officiers supérieurls./ofﬂci'éres ) i i i i i ) ) ) ) ) i i i i ) ) 0 0 0
supérieures des services d'incendie
0433 Offi§iers/officiéres de direction des Forces ) ) i i i i i ) ) ) ) ) i i i i i ) ) 0 0 0
armées canadiennes
0651 Direcf‘eurs/diredrice.s du service ¢ la S R A N R R O R R O B B (Y 0 0
clienttle et des services personnels, n.c.a.
0823 Cestionnaires en aquaculure S T I I O R A I T ACH R I I ST BTN B T IR 0 0 0
1227  Juges de paix et officiers/officiéres de justice | - | - | - | - | - | - | - | - |- |- -|-|-|-|-|-|-]-|-1]P0 0 0
1416 Commis des services judiciaires S N N T O R A A AT AT I R T IR IR REEI T T 0 0 0
1423 Qpe.rgteurs/operofr\ces d .eq.utpement ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ) ° ) ) ) 0 1 0
d'éditique ef personnel assimilé
2114 Météorologues ef climafologues S I N I I N R o I R R A IR AR R I T 0 0 0
2115 AuTres-professionngls/professionnelles (S S N O A R 0 0 0
des sciences physiques
2145 Ingénigurs/ingénigures de l'extraction ef N R A R R R O R R R B B (P 0 0
du raffinage du pétrole
2148 Autres ingénieurs/ingénieures, n.c.a. S T I R O R e S R AT I A SR IR B I I 0 0 0
Contréleurs/contréleuses de la circulation
2275 ferroviaire et régulateurs/régulatrices de la S N N T I N I I I AT R R A IR IR R R N 0 0 0
circulation maritime
3195 Aulres prpfessionne!s/professionne||e§ en N R T R R R O R R N B B (Y 0 0
diagnostic et en fraitement de la santé
3144 At{fres .professior.me|s/ professionne”es en ) ) i i i i i ) ) ) ) ) i i i i i ) ) 0 0 0
thérapie ef en diagnosfic
3216 Technologues en échographie S N N T I N R A A AR R ) A IR IR RRE N R 0 0 0
® Profession en équilibre ¥ Profession en déficit ~ ® Profession en léger déficit 4 Profession en surplus ~ @ Profession en léger surplus  — Pas de diagnostic @ @ Diagnostics différents pour 2020 et 2023

59



ETAT D'EQUILIBRE DU MARCHE DU TRAVAIL
MISE A JOUR DES DIAGNOSTICS DE MOYEN TERME (2023) POUR LES 500 PROFESSIONS DE LA CLASSIFICATION NATIONALE DES PROFESSIONS

60

Tableau D Professions évaluées pour lesquelles aucun diagnostic n’a été établi au Québec, moyen terme (2023)
Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023 (suite)
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Professions évaluées pour lesquelles aucun diagnostic n’a été établi au Québec, moyen terme (2023)
Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023 (suite)
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Tableau D Professions évaluées pour lesquelles aucun diagnostic n’a été établi au Québec, moyen terme (2023)
Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023 (suite)
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