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ETAT D'EQUILIBRE DU MARCHE DU TRAVAIL A COURT ET A MOYEN TERMES : DIAGNOSTICS POUR 500 PROFESSIONS




le marché du travail québécois connait depuis quelques années une vigueur exceptionnelle.
la croissance soutenue de I'emploi conjuguée aux départs massifs & la refraite des baby-
boomers font en sorte que le taux de chémage a atteint un plancher historique, ce qui
enfraine un phénomeéne de rareté de main-d'ceuvre dans l'ensemble des régions du Québec.
Cette situation devrait se prolonger au cours des prochaines années puisque les demiéres
prévisions économiques & moyen terme indiquent une croissance de |'économie québécoise,
et de son emploi, ainsi qu'une diminution de la population égée de 15 & 64 ans pour
les dix prochaines années.

Alors que ce phénoméne de rareté de main-d'ceuvre offre aux chercheurs d'emploi
d'excellentes occasions dans tous les secteurs d'activité économique, il pose d'importants
défis aux enfreprises qui font face & des difficultés de recrutement croissantes, ce dont
fémoigne le nombre de postes & pourvoir qui atteint des sommets inégalés. Ces défis sont
accentués par les développements technologiques accélérés qui nécessitent notamment
un ajustement des qualifications des travailleuses et travailleurs.

Ces enjeux, qui sont infimement liés & la capacité du Québec de poursuivre sa croissance
économique et ainsi d'assurer la prospérité de sa population, interpellent I'ensemble
des acteurs économiques.

En tant que responsable du service public d'emploi, dont l'un des fondements est la production
et la diffusion d'information sur le marché du fravail favorisant la prise de décisions éclairées
par les différents acteurs du marché du fravail, le Secteur Emploi-Québec du ministére
du Travail, de I'Emploi et de la Solidarité sociale établit annuellement, en étroite collaboration
avec la Commission des partenaires du marché du travail (CPMT), des diagnostics
sur I'état d'équilibre quantitatif du marché du fravail par profession & court et & moyen termes.

les diagnostics sur |'éfat d'équilibre quantitatif du marché du travail par profession s'inscrivent
dans le cadre d'actions concrétes que le gouvernement met en place pour améliorer
la connaissance des besoins actuels et futurs du marché du travail et trouver des solutions
afin de réduire les déséquilibres de main-d'ceuvre et ainsi améliorer I'adéquation formation-
compétences-emploi.

le présent document se divise en deux grandes sections : la premiére expose les principales
prévisions d'emploi de I'ensemble du marché du travail et de certains groupes de professions
pour la période 20192028, et la seconde présente les diagnostics sur I'état d'équilibre
du marché du travail par profession et par région & court (2020) ef & moyen fermes (2023).
De plus, elle foumit des informations sur les causes des difficultés de recrutement.

1. Pour connaitre I'ensemble des actions menées par le gouvernement, consultez miess.gouv.ge.ca/grands-dossiers/
action_maindoeuvre/index.asp.



http://mtess.gouv.qc.ca/grands-dossiers/action_maindoeuvre/index.asp
http://mtess.gouv.qc.ca/grands-dossiers/action_maindoeuvre/index.asp
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LES PREVISIONS D’EMPLOIS

Selon les prévisions d'Emploi-Québec, 1 434 600 emplois devraient étre & pourvoir
au Québec au cours de la période 20192028. La grande maijorité de ces emplois seront
& pourvoir pour remplacer les postes laissés vacants en raison de départs & la refraite.
le nombre d'emplois devrait augmenter & un faux annuel moyen de 0,6 %, touchant

un sommet jamais atteint de 4 531 500 en 2028.

Cette demande de main-d'csuvre repose sur deux facteurs principaux : la demande
de remplacement générée par les travailleurs ef fravailleuses qui quitteront le marché
du travail, et la demande d'expansion, soit la création nette? d'emplois durant cette période.

Comme lllustre le graphique 1, entre 2019 et 2028, l'essentiel des besoins de main-dceuvre
(81,2 %) proviendra de son remplacement pour lequel 1 165 300 emplois deviont éfre pourvus.
lo majorité de ces postes seront vacants & la suite du départ massif & la refraite des baby-
boomers. Notons toutefois quau cours de la période 20242028, ce phénoméne commencera
& diminuer d'intensité.

la demande d'expansion, cesta-dire les besoins de main-d'ceuvre ligs & la croissance
économique, devrait enfrainer la création de 269 300 emplois, complétant ainsi la demande
fotale® de main-d'ceuvre. Cette demande d'expansion représente 18,8 % de la demande fotale.

GRAPHIQUE

“ Répartition de la demande totale de main-d‘ceuvre, 2019-2028

269 300
18,8 %

1165 300
81,2%

[ Demande d'expansion ] Demande de remplacement

Source : Emploi-Québec (estimations).

2. la création nette d'emplois correspond au nombre d'emplois qui s'ajouteront au marché du travail. Il s'agit
de la différence entre les emplois créés et les emplois perdus. Dans ce document, les termes création d'emplois
et création nette d'emplois sont équivalents.

3. Il sagit de la demande totale & venir, qui inclut le remplacement de la main-d'ceuvre ef la création nette d'emplois.
Ces chiffres ne tiennent pas compte de la demande déja existante.



Au moment oU ce besoin criant de main-d'ceuvre se manifestera, le Québec connaitra
également une diminution de sa population dgée de 15 & 64 ans, ce qui viendra réduire
I'offre de main-d'ceuvre (& taux d'activité constant). Ce phénomene démographique est
I'un des principaux facteurs qui accroitront la rareté de main-d'ceuvre sur le marché du travail.

GRAPHIQUE
Variations (en pourcentage) de la population dgée de 15 a 64 ans
au Québec, 2010-2030 (prévision en vert)
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Sources : Données pour 20092019, Statistique Canada. Tableau 17-10-0005-01 Estimations de la population au 1¢juillet,
par age ef sexe.

Données pour 20202030, Insfitut de la statistique du Québec (ISQ), Perspectives démographiques du Québec
et des régions, 2016-2006. Juillet 2019. Il est & noter que la série de prévisions de I'1SQ commence en 2018
et que la variation présentée pour I'année 2020 repose sur la projection de I'année 2019 de la série de I'SQ.
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Pour répondre & la demande totale de main-d'ceuvre, la nouvelle offre de main-d'ceuvre
proviendra en grande partie des jeunes actuellement aux études (54 %) et des personnes
immigrantes qui s'établiront au Québec au cours des années & venir (22 %). Des ajouts
sont également prévus gréce & une hausse anticipée du taux d'activité des personnes
dgées de 15 & 64 ans” (17 %) et des personnes agées de 65 ans ou plus (hausse
de leur nombre et de leur taux d'activité [8 %]).

GRAPHIQUE

n Provenance de l'offre de main-d’ceuvre & venir, 2019-2028

Personnes de 65 ans ou plus
8 %

Hausse du taux d’activité -
des 15 a 64 ans
17 %

Jeunes qui intégreront
le marché du travail
54 %

Future population immigrante
22 %

Source : Emploi-Québec (esfimations).

Ce regard actualisé sur le marché du travail du Québec des prochaines années
nous indique que le phénoméne de rareté de main-d'ceuvre, déjc présent dans I'ensemble
du Québec, saccentuera en raison de la poursuite de la croissance économique
et de la diminution de la population agée de 15 & 64 ans. De plus, pour plusieurs métiers
et professions dans plusieurs secteurs d'activité économique, d'importants défis se poseront
quant & l'adéquation entre les compétences recherchées par les employeurs et celles qu'ont
les travailleurs et travailleuses. Plus que jamais, I'adéquation entre les besoins des employeurs
et la disponibilité de personnel ayant les compétences ef la qualification requises devient
névralgique pour assurer le bon fonctionnement de I'économie du Québec et la pleine
confribution des travailleurs ef fravailleuses & la richesse collective et & I'augmentation
du niveau de vie du Québec.

4. Malgré une diminution prévue de prés 80 000 personnes dgées de 15 & 64 ans au cours des dix prochaines
années (20192028), la hausse du taux d'activité de ce groupe devrait permetire d'augmenter de prés de 250 000
le nombre de personnes sur le marché du travail pour cette méme période.



Une économie reposant de plus en plus sur les emplois hautement qualifiés

Sur la période de 2019 & 2028, il est prévu que la majeure partie des 269 300 emplois
créés soient hautement qualifiés, cesta-dire que les personnes qui les occuperont devront
étre fitulaires au minimum d'un dipléme d'études collégiales. Lle nombre de ces emplois
devrait augmenter de 251 600 au cours de cette période, faisant passer leur proportion,
par rapport & l'ensemble des emplois, de 46,2 % en 2018 & 49,0 % en 2028. La création
d'emplois hautement qualifiés est souhaitable puisqu'elle est profitable & tous, notfamment
aux personnes qui les occupent étant donné que la émunération est plus élevée.

le nombre d'emplois qualifiés devrait légérement augmenter également. Cependant,
leur proportion par rapport & l'ensemble des emplois diminuera en raison d'une hausse
plus importante du fotal des emplois, particulierement ceux qui sont hautement qualifiés.
Enfin les emplois peu qualifiés devraient diminuer tant en nombre qu'en proportion
par rapport au total des emplois.

GRAPHIQUE

n Part de I'emploi total en 2018, 2023 et 2028,

selon le niveau de qualification (en nombre et en pourcentage)

1 969 900; 46,2 %
2 105 200; 47,8 %

Emplois hautement
qualifiés

2 221 500; 49,0%

743 100; 17,4 % m 2018
Emplois qualifiés 760 500; 17,3 % . 2023
773 500; 17,1 %

= 2028

1 549 200; 36,3 %
Emplois peu qudlifiés 1 542 400; 35,0 %

1 536 000; 33,9 %

Sources : Année 2018, Stafistique Canado, Enquéte sur la population active.
Années 2023 ef 2028, Emploi-Québec (estimations).

5. Emploi-Québec a classifié les emplois regroupés dans la Classification nationale des professions (CNP) selon
trois niveaux de qualification : les emplois hautement qualifiés, qui exigent habituellement un dipléme d'études
universitaires ou collégiales, les emplois qualifiés, qui exigent normalement un dipléme d'études professionnelles
(DEP) [enseignement secondaire] ou un dipléme d'une école de métier, ef les emplois peu qualifiés, qui requigrent
habituellement un dipléme d'études secondaires [DES) & la formation générale ou moins.
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Un marché de I'emploi en mouvance

En analysant les différents groupes de professions®, on note que la proportion du groupe
de la vente et des services”, qui comptait & lui seul prés du quart de la main-d'ceuvre
en 2018, devrait diminuer légérement au sein de I'ensemble des emplois au cours
de la période 20192028, ef ce, malgré une hausse prévue de 32 700 emplois.

Par ailleurs, les professions qui devraient connaitre la plus forte hausse, fant en nombre
’ . , 3 Ie)
qu'en pourcentage, sont les professions du secteur de la santé (+55 Q00; +17 %),
une hausse qui pourrait éfre liée aux besoins accrus en lien avec le vieillissement
de la population, celles liées aux sciences naturelles et appliquées ef domaines apparentés
(+52 800; +15 %) et & I'enseignement, au droit et aux services sociaux, communautaires

ef gouvernementaux (+53 000; +11%).

le seul groupe de professions ob une baisse du nombre d'emplois est prévue en 2028
par rapport & I'année 2018, est celui des ressources naturelles, agriculture et production
connexe (-3 800; -6,2%). Lamélioration de la productivité dans ces secteurs pourrait faire
partie des éléments expliquant cette situation.

GRAPHIQUE

“ Part de I'emploi total en 2018, 2023 et 2028,

par groupes de professions (en pourcentage)

Gestion

Affaires, finance et administration

= 2018
= 2023
= 2028

Sciences naturelles et appliquées
et domaines apparentés

Secteur de la santé

Enseignement, droit et services sociaux,
communautaires et gouvernementaux

Arts, culture, sports et loisirs

Vente et services

Métiers, transport, mcchinerie
et domaines apparentés

Ressources anurﬁ”es, agriculture
et production connexe

Fabrication et services d'utilité publique

0% 10 % 20 %

Sources : Année 2018, Statistique Canada, £nquéte sur la population active.
Années 2023 ef 2028, Emploi-Québec (estimations).

6. la Classification nationale des professions (CNP) répartit les professions en dix domaines ou genres) de compéfences.
Selon cette classification, un domaine de compétence repose sur le genre de travail réalisé. Il reflete également
le champ de formation ou I'expérience qui est normalement exigé pour accéder a la profession.

7. Ilcomprend notamment les professions de la vente en gros et au détail, de la resfauration, des services a la clientéle
et des services personnels.



L'ETAT D’EQUILIBRE DU MARCHE
DU TRAVAIL PAR PROFESSION

En tant que responsable du service public d'emploi, dont l'un des fondements est la production
et la diffusion d'information sur le marché du fravail favorisant la prise de décisions éclairées
par les différents acteurs du marché du fravail, le Secteur Emploi-Québec du ministére
du Travail, de I'Emploi et de la Solidarité sociale établit annuellement, en collaboration
étroite avec la CPMT ef son réseau de concertation, des prévisions d'emploi par profession
améliorant ainsi la connaissance des besoins de main-d'ceuvre.

le but premier de I'établissement des prévisions d'emploi par profession est d'établir,
pour chacune des 500 professions de la Classification nationale des professions (CNP)¢,
I'état d'équilibre actuel (2020) et futur (2023) entre l'offre (main-d'ceuvre disponible|
et la demande (soif les besoins de main-d'ceuvre des entreprises), ef ce, pour le Québec
ainsi que pour chacune de ses régions administrafives.

les fravaux sont réalisés avec les économistes des directions régionales de Services Québec
et donnent lieu & plusieurs consultations auprés de partenaires afin de raffiner I'information
disponible et de valider les diagnostics. Parmi ceux-ci notons : les comités sectoriels
de main-d'csuvre (CSMO), les conseils régionaux des partenaires du marché du fravail
(CRPMT), le Conseil emploi métropole, la Commission de la construction du Québec,
le ministére de la Santé et des Services sociaux, le ministére de |'Education et
de I'Enseignement supérieur (MEES), le ministére de la Famille et le Secrétariat du Conseil
du trésor. Comme la CPMT a approuvé les diagnostics par profession du présent document,
ils sonf considérés comme ayant été éfablis conjointement par Emploi-Québec et la CPMT.

les diagnostics ont de multiples usages. En plus d'étre rendus publics sur le site Web
de IMT en ligne, ils sont ufilisés de diverses manieres par différents ministeres et organismes :

* le MEES les utilise pour alimenter son modéle d'adéquation formation-compétences-
emploi qui lui sert, notamment, & évaluer les demandes d'autorisation des commissions
scolaires ef des cégeps d'offrir certains programmes;

* le ministere de I'Immigration, de la Francisation et de I'Intégration (MIFI) s'en sert pour
établir le pointage des domaines de formation utilisés dans la sélection des immigrants
permanents. Ces diagnostics sont aussi utiles & I'établissement de la liste des professions
admissibles au traitement simplifié dans le cadre du Programme des fravailleurs étrangers
temporaires;

* |a CPMT les utilise dans la gestion de ses programmes, comme le Programme
de formations de courfe durée privilégiant les stages dans les professions priorisées
par la CPMT. De fagcon générale, les diagnostics permettent & la CPMT de jouer
son rdle de définir les besoins en développement de la main-d'ceuvre actuelle et future
en regard de la réalitt du marché du travall;

8.  la Classification nationale des professions (CNP) est le systiéme de classification des professions qui forment le marché
du travail canadien, officiellement reconnu & I'échelle du Canada. La CNP comprend 500 groupes de professions,
identifiés par un code & quatre chiffres, qui incluent plus de 40 000 oppellations d'emploi.

11
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* le personnel des bureaux locaux de Services Québec qui offre les services publics
d’emploi aux citoyens les utilise comme aide & la prise de décision. Par exemple,
lorsqu'un citoyen a besoin de suivre une formation pour intégrer le marché du travail,
I'agent d'aide & I'emploi de Services Québec consulte le diagnostic de la profession
& laquelle méne la formation dans sa décision de soufenir ce citoyen;

* les diagnostics sont également utilisés par le MTESS pour cibler les professions faisant
partie de sa campagne de promotion et de valorisation des métiers ef professions.

Présentation des diagnostics et des résultats

le présent document infroduit deux nouveaux diagnostics afin d'apporter davantage
de nuances & l'analyse des professions, soif les diagnostics «léger déficit de main-d'ceuvre
disponible » et «léger surplus de main-d'ceuvre disponible ».

Alors que dans I'édition précédente, les professions en léger déficit de main-d'ceuvre
disponible ou en léger surplus de main-d'ceuvre disponible étaient considérées comme
étant en équilibre de main-d'ceuvre disponible, ces deux nouveaux diagnostics permettent
une meilleure compréhension de |'état d'équilibre de la main-d'ceuvre par profession
en offrant davantage d'information sur I'intensité des déficits et des surplus quantitatifs
de main-d'ceuvre disponible. Les professions font donc I'objet mainfenant d'un des cing
diagnostics suivants :

* Professions en déficit de main-d‘ceuvre disponible ou en léger déficit de main-d'ceuvre
disponible

la main-d'ceuvre prévue sera insuffisante pour répondre aux besoins prévus
des employeurs. Cette profession offrira donc d'excellentes perspectives d'emploi
pour les personnes disposant des qualifications requises ou qui les obtiendront durant
la période couverte.

les acteurs du marché du travail devront accentuer leurs efforts afin d'accroitre
la quantité de main-d'ceuvre ef ainsi favoriser une meilleure adéquation entre les besoins
des employeurs et la main-d'ceuvre disponible.

* Professions en équilibre de main-d'ceuvre disponible

'y aura autant de main-d'ceuvre disponible que de postes & combler.
Cefte profession offrira donc de bonnes perspectives d'emploi pour les personnes
disposant des qualifications requises ou qui les obtiendront durant la période couverte.

les acteurs du marché du travail devront maintenir leurs efforts afin de sassurer que
la main-d'ceuvre attendue, notamment les finissants du réseau scolaire ef les personnes
immigrantes actives, soit présente en quantité suffisante.

*  Professions en surplus de main-d‘ceuvre disponible ou en léger surplus de main-d'ceuvre

disponible
la main-d'ceuvre prévue sera plus nombreuse que les postes qui seront & pourvoir.

Cette profession offrira des perspectives d'emploi limitées, puisque la concurrence
des candidats pour les postes & pourvoir sera plus importante.



les diagnostics sur |'état d'équilibre de la main-d'ceuvre par profession sont établis selon
les conditions? actuelles du marché du travail. En cas de changement de ces conditions,
les diagnostics pourraient éfre différents.

les diagnostics tiennent également compte de la mobilité inferrégionale de la main-d'ceuvre,
cleste-dire le fait que cerfaines personnes fravaillent dans une autre région administrative
que celle ou elles habitent et le fait que des diplémés travaillent dans d'autres régions
que celles ob ils ont obtenu leur dipléme. Cela explique pourquoi Montréal, une région
qui a de nombreux emplois diversifiés occupés par des personnes qui ne résident pas
sur son terrifoire, est I'une des régions ayant le moins de professions en déficit ou en léger
déficit de main-d'ceuvre disponible.

Résultats des diagnostics
A I'échelle du Québec, on prévoit qu'en 2023 (voir fableau 1) :

e 27 professions seront en déficit de main-d'ceuvre disponible. Ce nombre varie
de 17 & 42 professions selon la région;

* Q0 professions seront en léger déficit de main-d'ceuvre disponible. Ce nombre varie
de 21 & 109 professions selon la région;

* une seule profession sera en surplus de main-d‘ceuvre disponible, alors que 16 seront
en léger surplus de main-d‘ceuvre disponible. Selon la région, il y a de O & 9 professions
en surplus de main-d'ceuvre disponible et de 2 & 34 professions en léger surplus
de main-d'ceuvre disponible;

* |a majorité des professions, soit 289 sur 500, seront en équilibre de main-d'ceuvre
disponible. Ce nombre varie en fonction des régions éfant donné que, pour certaines
dentre elles, il y en a plusieurs pour lesquelles il n'est pas possible d'établir un diagnostic,
pour les raisons évoquées ci-aprés.

On trouve en annexe quatre fableaux qui présentent le diagnostic établi pour chacune
des professions pour I'ensemble du Québec ainsi que pour chacune de ses régions
administratives :

* le tableau A présente la liste des professions évaluées en déficit de main-d'ceuvre
disponible ou en léger déficit de main-d'ceuvre disponible pour 'année 2020 et
I'année 2023 & I'échelle du Québec. Il est & noter qu'une profession peut avoir été
évaluée en déficit de main-d'ceuvre disponible ou en léger déficit de main-d'ceuvre
disponible & I'échelle du Québec, mais en équilibre de main-d'ceuvre disponible ou
méme parfois en surplus ou en léger surplus de main-d'ceuvre disponible dans une
ou plusieurs régions du Québec. Le tableau présente un diagnostic pour chacune des
régions administratives ainsi que pour les régions métropolitaines de recensement (RMR)
de Montréal et de Québec.

Q. Exemples : Salaire, pénibilité du travail, horaire de travail, saisonnalité, éloignement du lieu de résidence, efc.
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le tableau B présente la liste des professions évaluées en équilibre de main-d'ceuvre
disponible pour 'année 2020 ef 'année 2023 & I'échelle du Québec. Il est & noter
qu'une profession peut avoir été évaluée en équilibre de main-d'ceuvre disponible
& I'échelle du Québec, mais en déficit ou en léger déficit de main-d'ceuvre disponible
ou en surplus ou en léger surplus de main-d'ceuvre disponible dans une ou plusieurs
régions du Québec. le tableau présente un diagnostic pour chacune des régions
administratives ainsi que pour les RMR de Montréal et de Québec.

le tableau C présente la liste des professions évaluées en surplus de main-d'ceuvre
disponible ou en léger surplus de main-d'ceuvre disponible pour l'année 2020 et 'année
2023 & I'échelle du Québec. Une fois de plus, il est & noter qu'une profession
peut avoir éfé évaluée en surplus ou en léger surplus de main-d'ceuvre disponible
& I'échelle nationale, mais en équilibre de main-d'ceuvre disponible, ou méme parfois
en déficit ou en léger déficit de main-d'ceuvre disponible, dans une ou plusieurs régions
du Québec. le tableau présente un diagnostic pour chacune des régions administratives
ainsi que pour les RMR de Montréal et de Québec.

le tableau D présente la liste des professions pour lesquelles aucun diagnostic n'a été
établi & 'échelle du Québec. Ce sont des professions pour lesquelles on compte
peu d'emplois et pour lesquelles peu de données sont disponibles, ou des professions
qui regroupent un nombre frop élevé d'emplois différents. Il est & noter qu'une profession
peut ne pas faire l'objet d'un diagnostic & I'échelle du Québec, mais que celle-ci peut
avoir fait 'objet d'un diagnostic & |'échelle d'une ou plusieurs égions. Lorsqu'un diagnostic
est disponible, le tableau le présente pour chacune des régions administratives
ainsi que pour les RMR de Montréal et de Québec. A ['échelle du Québec,
77 professions n‘ont pas fait I'objet d'un diagnostic.

le marché du travail du Québec est composé de réalités régionales bien distinctes.
Comme l'indique le tableau 1 ci-dessous, les diagnostics des différentes professions affichent
parfois d'importants écarts selon les régions. Le tableau illustre I'importance des spécificités
régionales. l'apport de solutions concrétes et efficaces aux déséquilibres ciblés passe
par la prise en considération des besoins liés au profil de chaque région.



Tableau 1 Répartition des professions selon leur diagnostic pour 2023 par région
administrative du Québec et pour les RMR de Montréal et de Québec

Déficit 52?::; Total déficit Equi|ib.re st?'ﬂrt:s Surpll.ls
Région :’; MAN e main- et léger C(Ii, MAN - de main- (:; main di ST . 15
e e LE R
isponible isponible

Montérégie 4] 109 150 186 17 4 143
Chaudiere-Appalaches 26 106 132 222 6 0 140
Laurentides 2] 102 123 134 2 2 239
Saguenay-Llac—Saintjean 7 106 123 153 24 5 195
Ensemble 27 90 17 289 16 1 77
du Québec

Capitale-Nationale 27 85 112 226 7 0 155
Mauricie 26 85 111 172 19 Q 189
lanaudiére 32 76 108 130 5 0 257
Outaouais 23 84 107 208 15 4 166
Bas-Saint-Laurent 42 62 104 149 13 3 231
Centre-du-Québec 30 72 102 195 5 0 198
Estrie 33 64 Q7 206 14 2 181
Montréal 18 71 89 240 34 7 130
laval 22 58 80 145 20 4 251
Abitibi-Témiscamingue 32 45 77 147 5 4 267
e 30 34 64 129 4 0 303
nGej_;p:;j‘AO doleine 25 21 46 89 6 2 357
RMR Québec 27 88 115 219 7 0 159
RMR Montréal 31 83 114 250 19 2 15

Source : Emploi-Québec (estimations).
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Limites des diagnostics

les diagnostics offrent un important outil d'aide & la décision. Cependant, malgré la rigueur
des procédés utilisés, les diagnostics comportent cerfaines limites dont il faut tenir compte
lors de leur utilisation. En voici quelques-unes :

les diagnostics sont basés sur différentes hypothéses, dont celle concernant la croissance
économique des prochaines années, qui font en sorte qu'ils ne peuvent fenir compte
de ce qui n'est pas connu. Par conséquent, des consulfations sont menées auprés
de plusieurs partenaires afin d'enrichir les résultats ef faire en sorte que les diagnostics
des 500 professions soient les plus jusfes possible.

les 500 professions couvrent environ 40 000 appellations d'emploi. Lles données
n'étant pas disponibles pour ces appellations, il n'est pas possible d'établir
un diagnostic pour celles<i, de sorte que ceux qui ont été faits pour les 500 professions
de la CNP constituent la seule facon de produire des diagnostics basée sur
des données quantitatives. Ainsi, I'usage de la CNP pour identifier les professions fait
en sorfe que des professions qui peuvent étre stratégiques et faire face & des manques
de main-d'ceuvre ne sont pas identifiées précisément, étant donné qu'elles sont intégrées
dans des catégories globales qui, elles, peuvent avoir obtenu un diagnostic différent.

les 500 professions se retrouvent dans divers secteurs d'activité économique dont
les caractéristiques différent. Il est donc possible que certaines entreprises de secteurs
d'activité économique précis aient des difficultés de recrutement pour une profession
donnée dlors que celleci est en équilibre dans I'ensemble des secteurs.

les diagnostics ne fournissent pas d'information sur |'évolution prévisible des compétences
exigées pour exercer une profession ef ne permettent pas de définir les professions
émergentes qui pourraient apparaitre.



Travaux pour identifier les professions en difficultés de recrutement
et leurs causes

Emploi-Québec et la CPMT réalisent actuellement, avec différents partenaires du marché
du travail, des travaux complémentaires aux diagnostics présentés dans ce document,
nofamment afin de cemer les professions qui présentent des difficultés de recrutement,
de déferminer les causes de ces difficultés et de trouver des solutions pour améliorer
I'adéquation formation-compétences-emploi et ainsi épondre aux besoins du marché
du travail.

la contribution importante des CSMO a permis de présenter dans ce document les premiers
résultats de ces travaux qui révélent qu'a I'échelle du Québec, pres de 200 professions
présentent des difficultés de recrutement. |l s'agit de professions appartenant & fous
les niveaux de compétence bien qu'il y en ait un peu moins dans le niveau de compétence
correspondant & la gestion. Les professions pour lesquelles il y a des difficuliés de recrutement
comprennent les 117 qui ont été évaluées en déficit ou en léger déficit de main-d'ceuvre
disponible, mais également d'autres professions pour lesquelles les difficultés constatées
sont liges & d'autres causes, par exemple : les compétences, le salaire, les conditions
de travail ef 'accés & 'emploi ou & la formation. Ainsi, 64 professions évaluées en équilibre
de main-d'ceuvre disponible ou, dans de rares cas, en surplus de main-d'ceuvre disponible,
sajoutent aux professions ou |'on constate des difficultés de recrutement.

le tableau 2, qui présente la épartition des principales causes de difficultés de recrutement
par niveau de compétence, permet de consfater que, pour les professions hautement
qualifiées, exigeant au minimum un dipléme d'études collégiales (DEC), la principale
cause de difficulté de recrutement est que la main-d'ceuvre est insuffisante pour répondre
& la demande présente ef/ou & venir. Pour les professions qudlifiees, soit celles exigeant
habituellement un dipléme d'études professionnelles (DEP) de niveau secondaire, ce sont
d'autres causes (principalement la méconnaissance de ces professions et I'image négative
du secfeur] qui ont été le plus souvent mentionnées. Enfin, pour les professions peu qualifiées,
ce sont les conditions de fravail (excluant les salaires) moins intéressantes que celles des autres
professions du méme niveau de compétence et les conditions salariales inférieures & celles
des autres professions du méme niveau de compétence qui sont les plus souvent citées.

les prochaines étapes des fravaux qui se poursuiviont au cours de |'année 2020, avec
la collaboration des CSMO, permettront de raffiner la détermination des causes associées
& chaque profession, mais surtout de trouver les solutions les plus appropriées & mettre
en place pour améliorer I'adéquation du marché du fravail.
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Tableau 2 Répartition en pourcentage des causes'® des difficultés
de recrutement par niveau de compétence
Conditions
Main- Conditions ((i:x:iﬁ‘(::ltl
d'eeuvre salariales . "
s, , e les salaires) Conditions
. enquanfité ~ Compétences  inférieures c Condif Condif limitant
Dlp|ome insuffisante  insuffisantes dcelles . O™ onctiions onctiions ' imiian
¢ niveaux de o delamain  des autres intéressanfes  limitant limitant 'accés aux S
ernive @ P: des  deeuvre ofessions 9V celles 'acces laccésala  formations
competence I El:man e disoonble P domime  Jesculres  alemploi profession  menant a la
X P ; professions profession
présente niveau de d mé
o , u méme
ou d venir compétence .
niveau de
compétence
Gestion
(hautement 31 % 15 % 15 % 15 % 4 % 8 % 0% 12 %
qualifié)
Dipléme
universitaire 49 % 4% 1% 15 % 4% 3% 3% 10 %
(hautement
qualifié)
Dipléme
d’études
co||égiq|e 32% 12°% Q% 15 % 5% 5% 5% 17 %
(hautement
qualifié)
Dipléme
d‘études 21 % 10 % 1% 15% 7% 6% 10 % 21 %
professionnelles
(qualifié)
Dipléme
d’études
secondaires
(DES) ou 10 % Q% 13 % 22 % 8 % 2% 16 % 21°%
formation liée
a la profession
(pev qualifié)
Pas de DES
:H;{;?““”e“ 12 % 10 % 17 % 22 % 10 % 0% 12 % 16 %
(peu qualifié)

10. Les conditions de travail incluent, enfre autres, la saisonnalité de I'emploi, la pénibilité élevée du travail, les horaires de travail atypiques (soirs et fins
de semaine, par exemple) et les postes temporaires (et non permanents). Les conditions limitant 'accés & I'emploi (également appelées accessibilité
difficile au lieu de travail) sont principalement |'éloignement des employeurs des bassins de main-d'ceuvre. Ces conditions concement surtout
les professions reliées & I'exploitation des ressources naturelles. Les conditions limitant I'accés & la profession touchent principalement les métiers
réglementés. Les autres causes sont la méconnaissance de la profession ef 'image négative du secteur d'activité ou de la profession elle-méme.



METHODOLOGIE

Présentation sommaire

le Secteur Emploi-Québec du ministere du Travail, de I'Emploi et de la Solidarité sociale
fait chaque année des prévisions & moyen ferme [cing ans) et & long terme (dix ans)
sur le marché du travail.

Ces prévisions portent sur I'emploi par industrie et par profession. Elles se fondent
sur les prévisions économiques & moyen ef & long ferme produites par le Conference
Board du Canada (CBAC), notamment celles qui touchent la consommation des ménages,
les dépenses gouvernementales, les investissements privés et publics, les exportations
et les importations, ainsi que |'évolution du taux de change. Elles se basent également
sur les projections démographiques de ['Institut de la sfafistique du Québec pour le Québec
et ses regions.

Ainsi, si la croissance économique constatée au cours de la période de prévision devait
différer de celle que prévoit le CBAC, I'évolution de I'emploi pourrait différer de celle
quentrevoit Emploi-Québec dans ses prévisions.

Prévisions de |'évolution de I'emploi par secteur d'activité économique

A I'aide d'un outil économétrique élaboré selon des spécifications du CBAC et basé
en particulier sur des équations de production découlant de la matrice d'entrées-sorties
pour le Québec de Statistique Canada, Emploi-Québec effectue d'abord une épartition
par industrie, pour chacune des années de prévision, du volume de production que

le CBAC prévoit pour le Québec.

Par la suite, Emploi-Québec estime la productivité du travail par indusirie pour chacune
des années de prévision, & partir de la fendance observée par le passé. Pour les perspectives
& moyen ferme [sur cing ans) et & long terme (sur dix ans), elle procéde & une estimation
de la productivité de 41 industries ou regroupements d'industries.

En demier lieu, Emploi-Québec estime I'emploi par industrie pour chacune des années
de prévision en divisant le volume de production prévu dans chaque cas par la productivité
projetée de chaque industrie. Lemploi fofal pour chaque année de prévision correspond
d la somme de l'emploi annuel dans chacune des industries.
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Prévisions par région

On caleule I'emploi par industrie et par région pour la période de prévision & partir
de I'historique des parts de I'emploi de chaque région par rapport & I'ensemble du Québec.
Pour plusieurs industries, les prévisions d'emploi régional sont ajustées en fonction de |'évolution
démographique prévue.

les perspectives & moyen ferme (sur cing ans) sont établies pour 16 régions administratives
(celles de la Céte-Nord et du Nord-du-Québec sont réunies dans ce cas| ef pour les deux
grandes régions métropolitaines de recensement, soit celles de Monfréal et de Québec.

Prévisions de I'offre et de la demande de main-d‘ceuvre par profession

les diagnostics par profession comparent l'offre et la demande de main-d'ceuvre prévues
pour éfablir si la profession devrait étre en déficit (ou léger déficit) de main-d'ceuvre
disponible, en équilibre de main-d'ceuvre disponible ou en surplus (ou léger surplus)
de main-d'ceuvre disponible & court ferme (2020) et & moyen ferme (2023).

les prévisions de la demande de main-d'ceuvre fiennent compte de deux éléments :
la demande de remplacement et la demande d'expansion.

la demande de remplacement est calculée & partir des données de |'Enquéte sur
la population active (EPA] de Statistique Canada. Emploi-Québec estime les mouvements
d'entrées et de sorties d'une profession en comparant le niveau d'emploi par cohorte d'ages
de cing ans (1519 ans, 2024 ans, et ainsi de suite jusqu'a la cohorte des 65-69 ans)
avec le niveau d'emploi pour ces mémes cohortes cing ans plus tard (2024 ans, 2529 ans,
etc.). Elle calcule des taux de remplacement historiques & partir de 1992 (remplacement
quinquennal 19871992 & la derniére année observée. la demande est estimée & partir
des flux de sortie nets par tranche d'age pour évaluer le remplacement prévu pour chacune
des professions. Les besoins de remplacement de la main-d'ceuvre ont des causes diverses :
refraites, déces, maladies, mobilité professionnelle, efc.

Comme il est mentionné plus haut, I'estimation de la demande de main-d'ceuvre lige & l'expansion
est calculée & partir de |'évolution de 'emploi prévue pour chacun des 41 secteurs d'activité
économique. Lles besoins de main-d'ceuvre prévus dans ces industries sont ensuite répartis
dans les 500 professions de la CNP ¢ l'aide de matrices basées sur les données de I'EPA
et du demier recensement disponible.

les prévisions de l'offre de main-d'ceuvre se fondent essentiellement sur deux éléments
le nombre de sortants des réseaux scolaire publics et privés, obtenu par des projections
par niveau de scolarité réalisées & partir des inscriptions du ministere de ['Education ef
de I'Enseignement supérieur, et le nombre prévu de personnes immigrantes qui arriveront
au Québec au cours de la période de prévision, obtenu & partir des données administratives
du ministére de I'lmmigration, de la Francisation et de I'lntégration.

Emploi-Québec calcule I'offre de main-d'ceuvre future des sortants des réseaux scolaires
par profession en multipliant le nombre de diplémés des différents programmes scolaires
par une matrice de conversion des programmes d'études en CNP4. On obtient cette donnée
en appliquant aux prévisions d'inscriptions et du nombre de diplémés une série de parametres
et d’hypothéses tels que le taux d'inscription et de diplomation par programme, le taux
de diplémés qui se destinent au marché du travail, et la proportion des personnes qui ont
abandonné leurs études et qui se destinent au marché du travail.



l'offre de main-d'ceuvre issue de I'immigration est obtenue en utilisant les données
administratives du ministére de |'lmmigration, de la Francisation et de I'Intégration sur
le nombre de personnes immigrantes admises au cours des cing demiéres années disponibles
(de 2014 & 2018) et des projections globales relatives & I'immigration sur trois ans.
Seules les personnes de 15 ans ou plus sont refenues dans le calcul. Les projections globales
sur trois ans sont utilisées pour générer les deux autres années de la prévision.

les diagnostics tiennent également compte de la mobilité interprofessionnelle de la main-
d'csuvre, notamment pour les gestionnaires pour qui il y aurait un manque important
de main-d'ceuvre disponible si seuls les finissants ef les immigrants étaient pris en compte.

les diagnostics finaux par profession sont obtenus en croisant pour chacune d'elles
les données relatives aux conditions actuelles du marché du travail avec celles relatives
aux diagnostics des flux futurs du marché du travail (défaillés ci-dessus).

|dentification des professions avec difficultés de recrutement et leurs causes

les travaux d'identification des professions présentant des difficultés de recrutement et
de leurs causes ont été réalisés en collaboration avec plusieurs partenaires, dont les CSMO
qui ont contribué de fagon importante & I'identification des causes.
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ANNEXE |

Tableau A

Professions évaluées en déficit ou en léger déficit de main-d‘ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)

Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023
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Tableau A

Professions évaluées en déficit ou en léger déficit de main-d’ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)

Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023 (suite)
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Tableau A
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ANNEXE I

Tableau B Professions évaluées en équilibre de main-d'ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)
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Tableau B Professions évaluées en équilibre de main-d'ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)
Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023 (suite)
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Tableau B Professions évaluées en équilibre de main-d'ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)
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Tableau B Professions évaluées en équilibre de main-d'ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)
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ETAT D'EQUILIBRE DU MARCHE DU TRAVAIL A COURT ET A MOYEN TERMES : DIAGNOSTICS POUR 500 PROFESSIONS

Tableau B Professions évaluées en équilibre de main-d'ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)
Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023 (suite)
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Tableau B Professions évaluées en équilibre de main-d'ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)
Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023 (suite)
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Tableau B Professions évaluées en équilibre de main-d'ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)
Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023 (suite)
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Tableau B Professions évaluées en équilibre de main-d'ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)
Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023 (suite)
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Tableau B Professions évaluées en équilibre de main-d'ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)
Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023 (suite)
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Tableau B Professions évaluées en équilibre de main-d'ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)
Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023 (suite)
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Tableau B Professions évaluées en équilibre de main-d'ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)
Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023 (suite)
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Tableau B Professions évaluées en équilibre de main-d'ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)
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ANNEXE Il

Tableau C  Professions évaluées en surplus ou en léger surplus de main-d’ceuvre disponible au Québec, moyen terme (2023)
Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront en surplus ou en léger surplus en 2023
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ANNEXE IV

Tableau D Professions évaluées pour lesquelles aucun diagnostic n’a été établi au Québec, moyen terme (2023)
Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023
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Tableau D

Codes

dela  Professions de la CNP

CNP

Professions évaluées pour lesquelles aucun diagnostic n’a été établi au Québec, moyen terme (2023)
Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023 (suite)

Ensemble du Québec
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Bas-Saint-Laurent

Capitale-Nationale
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Estrie

Gaspésie-lles-de-la-Madeleine

Lanaudiére

Laurentides
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Mauricie

Montérégie

Montréal

Outaouais

Saguenay-Lac-Saint-Jean

RMR de Montréal

RMR de Québec

Nombre de régions qui présenteront
un déficit ou un léger déficit

Nombre de régions qui présenteront
un surplus ou un léger surplus

Nombre de régions qui présenteront

un équilibre

Cadres supérieurs/cadres supérieures
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services, n.c.a.
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Cestionnaires de la fonction publique
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politiques et administration de programmes
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2114 Météorologues et climatologues -|l-1-1/-/-1-1-1/-/-/-|/-1-1-/-/-1-1-1-/-120 0 0
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Tableau D Professions évaluées pour lesquelles aucun diagnostic n’a été établi au Québec, moyen terme (2023)
Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023 (suite)
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Tableau D Professions évaluées pour lesquelles aucun diagnostic n’a été établi au Québec, moyen terme (2023)
Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023 (suite)
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Tableau D Professions évaluées pour lesquelles aucun diagnostic n’a été établi au Québec, moyen terme (2023)
Classement des professions en ordre décroissant du nombre de régions qui présenteront un déficit ou un léger déficit en 2023 (suite)
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Tableau D Professions évaluées pour lesquelles aucun diagnostic n’a été établi au Québec, moyen terme (2023)
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